
Proffix – ERP ohne Grenzen:  
Wenn Systeme zusammenarbeiten
Das ERP-System Proffix bildet in vielen Schweizer KMU das digitale Rückgrat der Geschäftsprozesse. 
Dank offener Schnittstellen (REST-API), Integrationsmöglichkeiten und ergänzender Weblösungen  
lässt sich Proffix nahtlos in moderne Systemlandschaften einbinden – vom Webshop über Dokumenten
management bis hin zu mobilen Anwendungen. Mit watoConnect als Integrationsplattform und  
Webapps wie watoPxApp oder watoLogistic wird das ERP zum Herzstück vernetzter Prozesse.

ERP als «Single Source of Truth»
Moderne ERP-Systeme übernehmen eine zentrale Rolle in der IT-Landschaft eines Unternehmens. Statt isoliert zu arbeiten, verbinden 
sie Anwendungen und ermöglichen die systemübergreifende Nutzung von Daten und Prozessen.
Proffix bildet dabei die Datenbasis: Unternehmensinformationen werden zentral gespeichert und stehen allen angeschlossenen 
Systemen zur Verfügung. So entsteht eine verlässliche «Single Source of Truth» für Entscheidungen und operative Abläufe.

Wenn Systeme miteinander kommunizieren
Digitale Prozesse entstehen selten in einem einzigen System. 
Webshops, Dokumentenmanagement oder branchenspezifi-
sche Anwendungen müssen miteinander kommunizieren.
Hier kommt watoConnect ins Spiel: Die Datendrehscheibe ver-
bindet Proffix flexibel mit Umsystemen, automatisiert den Daten-
austausch und kann Workflows systemübergreifend anstossen. 
So entstehen durchgängige Prozesse – vom ersten Kundenkon-
takt über Auftrag und Leistungserfassung bis zur Fakturierung.

ERP dort, wo gearbeitet wird
Auch die Arbeitsweise vieler Unternehmen verändert sich. Mitarbeitende greifen heute nicht mehr nur im Büro auf ERP-Daten zu. 
Informationen müssen dort verfügbar sein, wo gearbeitet wird – im Serviceeinsatz, im Aussendienst oder direkt auf der Baustelle.
Mit mobilen Anwendungen lassen sich ERP-Daten aus Proffix auch unterwegs nutzen. Mit der watoPxApp erfassen Mitarbeitende 
Leistungen, Arbeitszeiten, Aufträge oder Spesen direkt vor Ort – die Daten stehen sofort im ERP bereit und können im Backoffice 
weiterverarbeitet werden. So entsteht eine vernetzte, effiziente Systemlandschaft mit Proffix als zentraler Datenbasis.

watoConnect – Beispiele aus der Praxis
	· CRM-Aktivitäten automatisch nach Microsoft Outlook 

übertragen, Erinnerungen einrichten (z. B. Geburtstage)

	· Massenrechnungen erstellen /automatisch versenden

	· Verschiedene Systeme miteinander verbinden

	· Schnittstellen überwachen und bei Bedarf Alarm aus-
lösen – und vieles mehr.

Potenzial voll ausschöpfen – mit erfahrenen Partnern
Proffix entfaltet sein Potenzial besonders im Zusammen-
spiel mit Add-ons von Watosoft und ihren Partnern (die 
mitunter selber auch Proffix-Partner sind), die Unterneh-
men bei Einführung, Integration und Weiterentwicklung 
begleiten. Gemeinsam bilden sie ein starkes Netzwerk, das 
Schweizer KMU in der digitalen Transformation unterstützt.
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«Dank der Einführung von watoConnect in 
Kombination mit Proffix sparen wir pro Quartal 

mehrere Wochen Aufwand bei der Erstellung 
der Vertragsrechnungen.»

Kevin Baumann
Inhaber Hilfsmittel-Markt GmbH, Niederbipp
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